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Aktualni informace v souvislosti s povodnémi: oSetrovné pri
uzavieni skol, vyplaty dlichodii a nemocenského v hotovosti,
uzaviena OSSZ Jesenik

Vzhledem k aktualni povodriové situaci informuje Ceska sprava socialniho zabezpeceni
(CSSZz), jak mohou lidé v postizenych oblastech zadat o osetrovné pri uzavieni zakladnich
skol a jakym zplsobem budou lidem v téchto oblastech zajistény hotovostni vyplaty
dichodd a davek nemocenského pojisténi. Zaroven vas informujeme o uzavieni Okresni
spravy socialniho zabezpeceni (0SSZ) Jesenik.

Osetiovné pFi uzavieni materskych ¢i zakladnich skol a jinych obdobnych zaFizeni

Pokud pecuji zaméstnanci o dité mladsi 10 let, jehoz Skola i détské vychovné zafizeni jsou uzavieny,
mohou pozadat o osetiFovné (davka z nemocenského pojisténi). Davku Ize Cerpat az 9 kalendainich
dnd (rodiCe samozivitelé az 16 dni). Osetfovné nalezi i v ptipadé, Ze dité dosahne véku 10 let v pribéhu
této doby. PeCujici osoby se mohou pfi péci o dité jednou vystfidat. VySe oSetfovného za kalendarni den
¢ini 60 % redukovaného denniho vymérovaciho zakladu za kalendaini den. Orientacni vysi davky spocita
prislusna kalkulacka MPSV.

Pokud maji klienti moZnost pfistupu k internetu, mohou nalézt tiskopis Zadosti na ePortalu
CSSZ: Zddost o osetrovné pri peci o dité z divodu uzavieni skolského/aétskeho zarizeni (skoly) nebo
jej vytisknout na webu CSSZ. Tiskopis je k dispozici také na okresnich spravach socialniho zabezpeceni.
Na vyzadani mdze byt zaslan Skole téz v elektronické podobé. Tiskopis vydava sSkolské/vychovné
zarizeni, které dité navstévuje (pfipadné ve dvou vyhotovenich, pficemz druhé vyhotoveni slouzi pro
pfipad, kdy se rodiCe pfi péci stfidaji). Zaméstnanec doplni ¢ast B tiskopisu a pfeda ho neprodlené
svému zaméstnavateli, ktery pak podklady pro vyplatu davky pfeda pfislusné OSSZ. Ta davku vyplaci
nejpozdeji do 1 mésice nasledujiciho po dni, v némZ ji byly doruCeny Fadné vypInéné podklady. Zadost
nemohou uplatnit OSVC, ani kdyz jsou Gcastniky dobrovolného nemocenského pojisténi.

Zadost neni nezbytné nutné vyplnit hned. Na vyplnéni Zadosti a jeji predani zaméstnavateli
maji klienti dostatek casu, mohou tak pockat na dobu po pominuti povodiového stavu.
Narok na vyplatu davky ze zakona zanika uplynutim 3 let ode dne, za ktery davka nalezi.

Vyplaty diichodi v hotovosti

Lidé z postizenych oblasti, ktefi od CSSZ pobiraji dfichod, nemocenské & pendZitou pomoc v materstvi
v hotovosti prostfednictvim posty, své penize dostanou. Pfinasime strucny prehled, jak postupovat:

Situace 1: Pobocka posty, kde si diichodci nechavaji vyplacet dtichod, je z diivodu povodni

mimo provoz nebo neni mozné penize dorucit pfi bézné pochlizce pfimo na adresu.

e Dlchod a postovni poukazky je mozné vyplatit na kterékoliv jiné posté. Pokud si prijemce dlichod
nevyzvedne v aktualnim vyplatnim terminu, jsou penize standardné uloZeny na jeho pdvodni
ukladaci posté, a to po dobu 3 mésicd.

Situace 2: Diichodci se zdrzuji mimo lokalitu svého bydlisté (evakuace, pobyt u pfibuznych).
o Dichod klientdim vyplati kterakoliv oteviena po3ta po ov&feni opravnénosti a vyse vyplaty.
Klientdm doporucujeme sledovat web Ceské posty www.ceskaposta.cz.

Situace 3: Lidé prisli o poukazku k vyplaté davky (ztrata pfi evakuaci, znicend povodni).
¢ Klientlim zajisti nahradni vyplatu kterakoliv posta po celé Ceské republice na zakladé podacich

Piihlaste se k odbéru naseho newsletteru a ziskejte ptehled o tom, co vas zajima.
K odbéru novinek se mtizete piihlasit pfimo na webu:
https: /www.cssz.cz/web/cz/odber-novinek nebo naskenovanim QR koédu:
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znakd, které klient&im poskytne CSSZ. Klienti se mohou v téchto pripadech obracet na call centrum
pro dlichodové pojisténi na Cisle 800 050 248. Jedna se o datum podani, podaci Cislo, ¢astku
k vyplaté, jméno a pFijmeni. Bez téchto informaci nemize jina pobocka Ceské posty vyplatu zajistit.

Situace 4: Lidé prisli o doklad totoznosti, kterym se prokazuji pri vyplaté davky.
e Pokud svou totoZznost nemohou prokazat ani jinym dokladem, napf. cestovnim pasem, musi
pozadat prislusny obecni uUrad o vydani nahradniho dokladu totoznosti.

Vyplaty nemocenského v hotovosti

Davky nemocenského pojisténi se v hotovosti vyplaceji standardni postovni poukazkou, lidé si tak
penize mohou vyzvednout na kterékoliv posté. Postovni poukazku na davku nemocenského pojisténi
je mozné vyzvednout do data uvedeného na poukazce a zpravidla nasledujicich 25 dnii od data podani.
Nebude-li dévka v této Ih(it€ vyzvednuta, bude vracena na ucet CSSZ a nasledné znovu zaslana na
stejnou, pripadné jinou adresu, pokud pojisténec pozada CSSZ o zménu.

Uzaviena OSSZ Jesenik

Okresni sprava socialniho zabezpeceni Jesenik je az do odvolani uzaviena z dlvodu vypadku
elektrické energie a zasobovani vodou. O jejim zprovoznéni vas budeme informovat na socidlnich sitich
a webovych strankach. Klienti mohou vyuzit kteroukoliv jinou okresni spravu socialniho zabezpeceni.

Vsechny ostatni spravy socialniho zabezpeceni jsou bez omezeni v provozu.

Pokud klienti potrebuiji ziskat dalsi informace i vyresit jakoukoliv jinou situaci tykajici se dfichodd a

davek nemocenského pojisténi v souvislosti s aktualni povodriovou situaci, mohou se obratit na call

centrum CSSZ na tel. Cisle 800 050 248. 5
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